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ALLMANNA AVTALSVILLKOR

for gas som levereras i ledning till konsument

Dessa allmiinna leveransvillkor har antagits av Svenska Gasforeningen efter forhandlingar med
Konsumentverket 1992-02-07 med stod av konsumentkoplagen 3 § 3 stycket. Avtalsvillkoren kan
dndras endast genom ny overenskommelse med Svenska Gasforeningen och Konsumentverket.

Tillampningsomrade
1.1.Dessa villkor giller for gas som levereras till konsumenter och anvénds for enskilt bruk. For annat bruk
tillimpasandra villkor.

Leverans av gas

Leveransatagande

2.1. For gasleveransen giller nedanstaende villkor. Vidare tillimpas vid varje tidpunkt géllande avgiftsbestimmelser.
2.2. Om leverantoren eller kunden sa 6nskar skall skriftlig abonnemangsanmilan goras eller skriftligt avtal triffas
angdende leveransen.

2.3. Kunden far inte distribuera gas fran sin anliggning utan leverantdrens skriftliga medgivande.

2.4. Leverantoren bestimmer tryck, andra dimensioneringsdata och tekniskt utférande. Om édndringar av dessa medfor
kostnader for kunden vid utbyte av apparater mm skall kostnaderna ersittas av leverantoren. Hansyn skall ddrvid tagas
till uppkommen vérdestegring.

2.5. Leverantoren har ritt att leverera en utbytesgas med likvérdiga forbranningstekniska egenskaper som gasen. Vad
som i dessa avtalsvillkor ndmns om gas giller dven for utbytesgas.

Avbrott eller Begransning

2.6. Skyldighet att leverera gas foreligger ej nér leverans inte kan ske pa grund av hinder som leverantoren inte rader
over.

2.7. Leverantoren har ritt att avbryta leveransen vid fara for personskada eller visentlig egendomskada. Samma rétt
giller, i den man det erfordras, vid arbeten som &r i nodvéndiga for att fullgora leverans till kunden eller annan.

2.8. Kan leverantoren forutse varaktigt avbrott i leveransen skall detta i sa god tid som mojligt tillkdnnages pa lampligt
sétt.

2.9. Kan gas levereras endast i begransad omfattning har leverantoren ritt att pa objektiva grunder fordela tillginglig
gas mellan sina kunder.

Erséttning fér skada

2.10. Kunden har ritt till ersittning av leverantoren for skada till £61jd av annan inskrénkning eller stérning &n som
avses i punkterna 2.6-2.9. Leverantorens skadestandsansvar enligt forsta stycket omfattar dven skada som uppkommer
pa egendom som tillhor kunden eller ndgon medlem i hans hushall och #r avsedd huvudsakligen for enskilt dandamal.
Skadestand utgar inte for forlust i ndringsverksamhet. Kunden har inte ritt till ersittning enligt ovan om leverantoren
visar att skadan inte vallats av honom genom vardsloshet.

2.11. Kunden skall vidta skiliga atgiarder for att begrénsa sin skada. Forsummar han det far han sjilv bdra motsvarande
del av forlusten.

Anlaggningar

3.1. Parterna far inte anvénda sina anldggningar sa att skada kan uppkomma pa motpartens anlidggningar, eller sa att
storningar kan uppsta i distributionsnitet eller for andra kunder.

3.2. Kunden skall utan drojsmal till leverantoren anmila driftstorningar, lickage och andra liknande omstéindigheter
som kan berora leverantorens anldggning.

Leverantérens anlaggningar

3.3. Leverantoren framdrar mot engangsavgift erforderliga ledningar till en av honom vald leveranspunkt. Leverantoren
dger ledningarna och bestimmer deras lige efter samrdd med kunden. Onskar kunden annan leveranspunkt, annat lige
eller 6kad kapacitet ombesorjer leverantoren sadan atgérd mot sérskild avgift.

3.4. Leverantoren har ritt att inom leveransfastigheten installera och bibehalla dels for leveransen nédvindiga
apparater, dels métare jaimte andra for kontroll av forbrukningen erforderliga apparater, hér kallad métanordningen.
Plats for dessa viljes av leverantoren efter samrad med kunden och skall upplatas utan kostnad for leverantoren.
Mitanordningen och 6vriga for leveransen nodvéndiga apparater, som bekostas av leverantoren, forblir hans egendom
och fér hanteras endast av honom. Foér métanordningen erforderlig el samt el-och rorinstallation bekostas av kunden.
Leverantoren &r skyldig att underhélla sina anldggningar sa att risk for skada ej uppkommer.
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3.5. Kunden skall se till att f6r honom tillgéinglig utrustning enligt punkt 3.4 &r litt atkomlig for leverantoren.
Leverantorens plomberingar far inte brytas.

Kundens anlaggning

3.6. Alla forekommande arbeten pa installationen skall utféras enligt leverantdrens och dvriga géllande bestimmelser.
Vid utforandet av installationen samt vid anslutning av apparater och bruksforemal skall auktoriserat
gasinstallationsforetag anlitas.

3.7. Inkoppling av installationen till leverantorens ledningsniit far inte utforas utan leverantorens tillstand.

3.8. Installationen far inte tas i bruk forrén leverantoren givit sitt tillstand.

3.9. Leverantoren har ritt att kriva sadan dndring av installationen som fordras for att uppna betryggande
driftférhallanden och for att uppfylla géllande bestimmelser.

3.10. Kunden &r skyldig att pa leverantorens begéran limna uppgift om antalet anslutna apparater och bruksforemal
samt om dessas beskaffenhet och effektbehov.

3.11. Leverantoren skall efter samrad med kunden ha tilltrade till installationen.

3.12. Om leverantoren vid inkoppling eller besiktning uppticker felaktigheter i installationen, skall han underritta
kunden om detta.

Matning, Avlasning och Debitering

Miitning

4.1. Kundens forbrukning registreras av leverantorens métare. Om leveransen avser endast brénsle till gasspis, far
forbrukningen debiteras med fast forbrukningsavgift, varfér métanordningen i sddant fall inte behovs.

4.2. Omfattar méitanordningen givarmitare med mottagare och dverensstimmer inte dessas registreringar skall
givarmétarens registrering gilla.

4.3. Har kunden anledning férmoda att fel foreligger i mitanordningen skall han omedelbart anméila detta till
leverantoren. Kunden har dérvid ritt att pakalla provning av anordningen. Provningen verkstills av leverantoren.
Kunden har dock riitt att begiéra att provningen utfors av opartisk sakkunnig.

4.4. Vid provning skall mitarens registrering anses godtagbar om avvikelsen fran ritt virde inte &r storre dn +- 5% vid
belastningsforhillanden lika dem som varit ridande under den tid fel antas ha forelegat. Ar avvikelsen storre, skall
mitvirdena rittas och gasuttaget anses motsvara de réttade virdena.

4.5. Sker provning pa kundens begidran och &r darvid métarens registrering godtagbar skall kunden, om han ej haft
grundad anledning att begéra provning, ersitta leverantoren med hogst de sjdlvkostnader som uppkommer for
provningen. I annat fall bekostas provningen av leverantoren. Denne skall informera kund som begér provning om
beridknad kostnad for provningen.

Avlasning och Debitering

4.6. Avlasning och debitering grundad pa avldsta mitarvirden sker normalt minst en gang om aret och da
abonnemanget upphor. Avlisning sker pa tid och sétt som bestims av leverantoren.

4.7. Debitering av forbrukningsavgifter far ej omfatta tid efter rdkningens forfallodag. Debitering far ske preliminért
och far baseras pa beriknad forbrukning.

4.8. Saknas fungerande mitanordning eller har méitanordningen registrerat annan férbrukning @n den verkliga eller har
fel skett vid avldsning, far leverantoren basera debitering pa berdknad forbrukning.

Har férbrukningen beréknats skall leverantdren meddela detta senast i samband med debiteringen.

4.9. Beriknad forbrukning enligt 4.7 eller 4.8 skall faststillas med ledning av kundens tidigare kénda férbrukning samt
Ovriga omstiandigheter som kan antas paverka forbrukningen.

Har berikningen i nagot av dessa fall baserats pa oriktiga antaganden, skall jamkning av den debiterade férbrukningen
ske utan drojsmal sedan kunden papekat forhallandet eller leverantoren pa annat sitt fa kinnedom darom.

4.10. Vid dndring av energipris far det nya priset tillimpas med utgangspunkt fran en pa skilig grund beriknad
mitarstillning om inte avldsning sker inom skélig tid fran dndringstidpunkten.

Betalning och Sékerhet

5.1. Kunden skall betala for all gas som levererats till honom; saledes dven for gas som han inte kunnat tillgodogora sig
pa grund av fel inom sin anldggning, eller av annan orsak som inte beror pa leverantoren. Kunden ar emellertid ej
betalningsansvarig for forbrukning genom léckage eller annat fel i anldggningen, om leverantoren vid besiktning eller
inkoppling upptickt eller bort uppticka felet och ej patalat detta i enlighet med punkt 3.12.

5.2. Betalning skall vara leverantoren tillhanda senast pa den i leverantorens ridkning angivna forfallodagen, vilken
infaller tidigast 30 dagar efter det att leverantoren avsint rikningen.

5.3. Sker inte betalningen i ritt tid har leverantoren ritt att av kunden, forutom ridkningsbeloppet, fordra réinta enligt
bestimmelserna i rintelagen samt ersittning for inkassokostnader enligt lag. Hit riknas dven kostnader for
betalningspaminnelse.

5.4. Om leverantoren har skélig anledning befara att kunden inte kommer att fullgéra sina betalningsforpliktelser, har
leverantoren ritt att begira godtagbar sdkerhet for fortsatt leverans.
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5.5. Leverantorens fordran mot kunden preskriberas tre ar efter tillkomsten om preskriptionsavbrott inte skett enligt
reglerna i preskriptionslagen. For kundens fordran mot leverantoren #r preskriptionstiden tio ar.

Avstangning och Aterinkoppling

6.1. Forsummar kunden att betala forfallna avgifter eller att i annat hidnseende iakttaga vad som aligger honom enligt
dessa villkor och &r forsummelsen inte ovésentlig, far leverantdren stinga av leveransen till kunden.

Avstingningen fér inte i ndgot fall ske om avstidngningen kan antas medf6ra risk for skada pa person eller risk for
sanitdr oldgenhet.

6.2. Kunden skall ges skilig tid, minst 15 dagar raknat fran anmaning, att vidta réttelse innan avstdngning sker.

6.3. Har avstdngning skett, aterupptas leveransen forst nir anledning till avstingning inte langre foreligger samt
leverantorens kostnader for avstingning och aterinkoppling ersatts.

Tilltrade till mark

7.1. For bibehallande av leverantorens distributionsanldggningar skall kunden efter samrad lamna leverantoren tilltrade
till berorda fastigheter. Skilig hidnsyn skall tas till kundens intresse.

Hir ingar ritt for leverantoren att underhaélla och reparera anliggningarna samt att filla trdd och buskar, som utgér fara
eller hinder for anldggningarna.

7.2. Kunden skall erhilla ersittning for skador till foljd av &tgirder enligt punkt 7.1 Ar anliggningarna avsedda
uteslutande for leverans till kundens fastighet lamnas erséttning endast for tillfélliga skador.

Ersittning ldmnas inte i nagot fall for obetydliga tillfilliga skador.

7.3. Kunden far inte uppfora byggnad, dndra marknivan eller vidtaga andra atgirder som dventyrar funktionen eller
driften av leverantorens anldggningar.

7.4. Om kunden kréver flyttning eller annan indring av de i distributionsnitet ingdende anldggningarna, skall
leverantoren medverka till detta nér icke visentligt hinder av teknisk natur foreligger. Av flyttningen eller éndringen
foranledda kostnader skall betalas av kunden.

7.5. Om leverantorens anldggning inte dr i funktion och inte heller i framtiden skall anvindas skall leverantdren pa egen
bekostnad avldgsna anldggningen om kunden begir det och anldggningen innebér vésentligt men for honom.

7.6. Kunden ir skyldig att pa begéran teckna servitutsavtal eller medverka till att leverantdren erhaller ledningsritt for
sina anldggningar samt att verka for att leverantoren till sikerhet for servitutsavtal erhaller inskrivning med bista
tillgdngliga formansritt i fastigheten.

7.7. Innehar kunden fastighet med annan ritt 4n dganderitt skall vad som ovan &r foreskriver gilla i tillimpliga delar.
Kunden skall verka for att leverantoren tillforsikras samma réttigheter som om kunden varit dgare for fastigheten.

Giltighet, Andringar och Tillagg

8.1. Dessa avtalsvillkor giller tillsvidare och beriknas vara giltiga under lang tid.

Leveransavtalet upphor tidigast 15 dagar efter skriftlig uppségning fran kunden eller 12 manader efter skriftlig
uppsdgning fran leverantren om inte annat avtalats. Sérskild grund skall foreligga vid uppsédgning fran leverantorens
sida.

8.2. Leverantoren far dndra géllande priser. Leverantoren skall genom annons i dagspressen eller pa annat lampligt sétt
underritta kunden om dndringar. Sddan underrittelse skall vid dndring av avtalsvillkoren ske minst 3 manader fore
ikrafttradandet och vid dndring av priserna minst 15 dagar for ikrafttradandet. Prisdndringar till f61jd av dndrade
sdrskilda skatter eller avgifter far ske och kan genomforas utan foregaende underrittelse.



